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Die Anmeldung wird wirksam, wenn wir den Auftrag schriftlich auch per E-Mail bestätigt haben. 
Der Kunde erklärt ausdrücklich, für die vertraglichen Verpflichtungen aller von ihm angemeldeten 
Personen einzustehen.
Zahlung
Mit Eingang der Anmeldebestätigung wird eine Anzahlung in Höhe von 10 % des Gesamtpreises fällig.
Dieser Betrag wird bei Stornierung nicht zurückerstattet.
Bei kurzfristigen Buchungen innerhalb 4 Wochen vor Termin ist die Gesamtzahlung sofort zu leisten. 

Rücktritt
Ein Rücktritt von der Anmeldung wird an dem Tag wirksam, an dem die schriftliche Rücktrittserklärung 
des Kunden bei uns eingeht. 
Bei Rücktritt durch den Kunden werden folgende Stornogebühren berechnet. 
- Bis 28 Tage vor Termin 20 % des Gesamtpreises,
- bis 15 Tage vor Termin 50 % des Gesamtpreises,
- bis 2 Tage vor Termin 75 % des Gesamtpreises,
- ab 1 Tag vor Termin bzw. Nichterscheinen 100 % des Gesamtpreises abzügl. der 10% Anzahlung.
Die Endabrechnung erfolgt nach dem Aufenthalt unter Berücksichtigung der tatsächlichen 
Teilnehmerzahl.

Absage
Muss ein Termin aus Gründen, die außerhalb unserer Einflussmöglichkeiten liegen (höhere Gewalt, 
Streik, Hochwasser o. ä.) abgesagt werden, informieren wir den Kunden sofort und erstatten die 
geleisteten Zahlungen.

Minderbelegung
Bei Minderbelegung bis zu 10% der Personen laut Anmeldeformular entstehen 
keine Kosten. Bei mehr als 10% wird der volle Preis berechnet, ohne Kurtaxe. 
Bei nur einer Übernachtung 20 % Zuschlag, ohne Kurtaxe.

Haftung Kunde
Werden gemietete Gegenstände bzw. Einrichtungen während der Inanspruchnahme durch den 
Kunden beschädigt oder gehen diese verloren, müssen die Reparatur- bzw. Wiederbeschaffungskosten 
dem Kunden in Rechnung gestellt werden.  (siehe Hausordnung)
Nicht in Anspruch genommene Leistungen werden nicht erstattet. 

Schlussbestimmungen (Salvatorische Klausel)
Soweit einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sind oder werden, berührt dies die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht. Die Partner werden die unwirksame durch eine 
wirksame Bestimmung ersetzen, die Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung am nächsten
 kommt. Dieser Vertrag unterliegt deutschem Recht.

Die Zeltplatzordnung und die Geschäftsbedingungen werden hiermit anerkannt: 

....................................................... ......................................................................
Ort, Datum, Unterschrift des/r verantwortlichen Leiters/in

Bitte senden Sie die unterschriebenen AGB per Post an o.g. Adresse oder per FAX an +49 (0) 8664 / 92 95 83

Allgemeine Geschäftsbedingungen


